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Liebe Patientin, lieber Patient!
Sie haben sich bei uns zum Erstgesprach angemeldet.

Bringen Sie hierzu bitte alle Unterlagen (Befunde, Arztberichte und CT/MRT-DVD’s usw.) mit, die Sie
zu Hause haben. Evtl. kann Ihnen auch Ihr Hausarzt noch wichtige Befunde mitgeben.

Zur Vorbereitung haben wir diesem Anschreiben noch einen Schmerzfragebogen beigelegt.

Bitte fullen Sie den Fragebogen sorgfaltig aus und bringen ihn zum Erstgesprach mit.

Fur dieses Gesprach planen wir zusatzliche Zeit ein.

Es ist deshalb wichtig, dass Sie uns unbedingt rechtzeitig verstéandigen, wenn Sie verhindert sein
sollten. Sie bekommen dann selbstverstandlich umgehend einen Ersatztermin.

Leider wurden in der letzten Zeit zunehmend unentschuldigt Termine nicht mehr wahrgenommen, so
dass es uns leider nicht mehr méglich ist, dies ohne ein Ausfallhonorar zu akzeptieren.

Fur die Auswertung der Unterlagen, das Gespréach und die korperliche Untersuchung planen wir
zusétzliche Zeit ein, die Termine werden langfristig vergeben.

Wir bitten daher hoéflich, lhren Termin mind. 24 Stunden vorher telefonisch (auf AB sprechen) oder
ersatzweise Uber das Kontaktformular der Homepage abzusagen.

Sollten Sie Ihren Termin innerhalb der Frist von 24 Stunden nicht absagen, missen wir Ihnen nach
8615 BGB ein Honorar in Hohe von 50% der Kosten fir die geplante Untersuchungen in Rechnung
stellen.

Mit freundlichen GriRen

Dr. Alexander Hermes
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